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 چکیده 

های دبیران زبان و ادبیات فارسی در طراحی و برگزاری  ترین چالش، همواره یکی از مهمغیرتستیهای  برگ آزمونتصحیح پاسخ

سبب ها ندارند و این خود  های مختلف بوده است؛ به طوری که بسیاری از دبیران، رغبتی برای برگزاری این نوع آزمونآزمون

تصحیح اوراق امتحانی   ،شوند. از طرفیها سنجش نمیگردد که تمامی سطوح یادگیری در آنهایی غیراستاندارد میبرگزاری آزمون

پیش  کنونی هایِ ابتدا چالش ها و مشکلات بسیار همراه است. پژوهش حاضر، تلاش دارد ساله با چالشنهایی این درس نیز، همه

با    که  قه بودن آن، مورد بررسی قرار دهدساببا توجّه به بیامتحانی زبان و ادبیات فارسی را به شیوۀ هوشمند    رویِ تصیح اوراق 

  نیز متفاوت است. ها  ی مطرح در خصوص آنهاهای درس زبان و ادبیات فارسی، چالش شده در آزمونتوجه به نوع سؤالاتِ ارائه

  هایهوش مصنوعی، تهیۀ پیکره  امکاناتهای دستوری و معنایی زبان فارسی،  ویژگیگرفتنِ  در نظر  با  این پژوهش    در دومین سطح،

رفت از مشکل مورد بحث حلی برای برون   پردازش زبان طبیعی به دنبال ارائۀ راهِواژگانی و دگرنویسی و مباحث مربوط به حوزۀ  

 خواهد بود.
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 مقدمه  - 1

 بیان مسئله  - 1-1

 از بسیاری .است بوده آوراضطراب حال عین  در و پرطرفدار و جذّاب سیدر همواره آموزاندانش برای فارسی   ادبیاتدرس زبان و 

  چالش  و  سخت  هایرسشپ   این درس،  ادبی  و  زبانی  مباحث  از  وقتی   اماّ  ؛بخشلذت  بسیار  ستا  درسی  ادبیات  که  معتقدند  فراگیران



 

 

  طرف   از  .هستند  مندگله  هاآزمون   در  الاتسؤ  تعداد  فراوانی  از  آن  بر  وهعلا  ؛کند می  فروکش  آنان  علاقۀ  ،شودمی  مطرح  برانگیز

  تصحیح فراوان    مشکلات  تر از آن،مهم  و  تالاسؤ  طراحیشیوه و سبک    جمله  از  مسائل  برخی  به  نسبت  نیز  درس  این  دبیران  دیگر

 . دارند  نظراتی اوراق امتحانی این درس

  که  فارسی   الاتسؤ  تصحیح  و   طراحی  و   است  خارج   حاضر  پژوهش  موضوع  از  آن  تدریس   و  نگارشدرس    به   مربوط  مسائل        

 . گرفت خواهد قرار بررسی مورد ،است این درس سانمدرّ گیرگریبان است سال های سال ،هاآن به مربوط مشکلات

 
 پژوهش  ضرورت  - 1-2

 صورت  فراوانی  تحقیقات  که  کنیم   ادعا   توانیمیم   ، دهیم  قرار  ملاک   بحث   مورد  موضوع  مورد  در  را  المللیبین  منابع  بخواهیم  اگر

 ررسی ب  لزوم  ،است  فارسی  زبان و ادبیات  تشریحی  امتحانی  اوراق   تصحیح  به  مربوط  که  پژوهش  موضوع  به  توجه  با  ولی  ؛است  گرفته

 . شودمی آشکار موضوع

 
 های پژوهش پرسش -1-3

   ؟ کنیم استفاده مصنوعی هوش از باید چرا -

 داد؟  تطبیق مصنوعی هوش های الگوریتم اب  را فارسی ادبیات مثل درسی توانمی چطور -

 هستند؟  مواردی چه شفاهی امتحانی اوراق  تصحیح در مصنوعی هوش  روی پیش  هایچالش -

یی فارسی  منظورۀ دگرنویسی برای پاسخنامۀ آزمون نهان فارسی، تهیۀ پیکرۀ محدود و خاصتوجّه به قلب نحوی فراوان در زبابا    -

 چه مشکلاتی خواهد داشت؟

 
  پژوهش پیشینۀ -1-4

  جمله   از  خارجی  مجلات   در  مقاله   چند   تنها   ؛ نشد  یافت   باشد   داشته  موضوع  با   مستقیم  ارتباط  که  منابعی   ،موضوع  تازگی   به  توجه  با 

  هوش   روش  از  استفاده   با   تشریحی  پاسخنامۀ  ارزیابی»  عنوان  با  ایمقاله  «،فناوری  تحقیقات  و  مهندسی  علوم  المللیبین  »مجلۀ

 ی برگزار  خصوص در اولی که دارد وجود «مصنوعی هوش از استفاده با پاسخ برگۀ ارزیابی» عنوان تحت ایمقاله نیز و «مصنوعی

  الاتسؤ  ،هایی کلیدواژه  اساس  بر  توانمی  هک  کند می  پیشنهاد  را  الگویی   و  کندمی  صحبت  رایانه  توسط  نتایج  ارزیابی  و  آنلاین  آزمون

  پردازد می  "Answer Sheet Evaluation"  عنوان  با   پلتفرمی  معرفی  به  نیز  دوم  مقالۀ.  (Akram, 2019)  کرد   ارزشیابی  نیز  را  تشریحی

 .(Hassan, 2019) شودمی زمان  در جوییصرفه سببو  کرده ارزیابی ها را برگپاسخ بالا  سرعت  با که

 

 بحث   - 2
 سؤال در درس فارسی  طراحی حوزۀ مسائل - 2-1

  با  الاتی سؤ  کند؛ های مختلف را ایجاب می آزمون   در  الاتسؤ  عو تنوّ  فراوانی   ، لزوم آن  ماهیت   که  است  کتابی   کتاب درسی فارسی

  آزمون   یک  الاتسؤ  مجموعۀ  ،اییک جملهتوضیحیِ    و   خالی  جای،  ایزینهگچند   ،جورکردنی  ، پاسخکوتاه،  ایکلمهتک  هایپاسخ

  کلیِ   بخش  سه  هب  های کتبی و شفاهی()آزمون  پرسش  و  تدریس  از لحاظ  فارسی  کتاب.  گیرددربرمی  را  فارسی   درس  در  استاندارد

  به  درس  یک   در  را  فوق  موارد  تمامی   است  فموظّ  کتاب   این  سمدرّ  و   شود می  تقسیم   ادبی   قلمرو   و   زبانی   قلمرو   ، فکری  قلمرو

 به  مربوط  نکات  ،زبانی  قلمرو  بخش   رد  .کند  حاصل  اطمینان  فراگیران  یادگیری  میزان  از  و  نموده  بررسی  کامل  و  جامع  صورت

 و   عنام  فکری  قلمرو  زمینۀ  در   و  ادبی  هایآرایه   به  مربوط  مباحث  ،ادبی  قلمرو  بخش  در  ،آن  با   مرتبط  هایآموزه   و  زبان  دستور

 . گیرندمی قرار بررسی مورد  هاآن به  نزدیک مفاهیم و  فارسی اشعار و متون مفهوم

 

   مصنوعی هوش هایتکنولوژی  - 2-2



 

 

  هوشمند  هایسیستم  تا  دهندمی  هاجاز(  Deep Learningعمیق )  یادگیری  و  (NLP)  طبیعی  زبان  پردازش  مانند  AI  هایتکنولوژی 

  امتحانی  اوراق   تصحیح  در  مصنوعی   هوش  های سیستم  .باشند  هاآزمون   رد  آموزاندانش  هایپاسخ  تصحیح  و  تشخیص  به  قادر

 :کنندمی  عمل زیر هایروش به معمولاً

 را   آموزاندانش  هایپاسخ  به  مربوط  قسمت  ،نوشته  تشخیص هایالگوریتم   از  استفاده  با  سیستم ابتدا:  هانوشته   تشخیصالف(        

 . کندمی استخراج امتحانی هایبرگه  از

 محتوای   فهم  و  تحلیل  به  سیستم   ،طبیعی  زبان  پردازش  هایتکنیک  از  استفاده   با  در این مرحله  :طبیعی  زبان  پردازشب(        

  آموز دانش  توسط  شدهارائه  منطقی   ترتیب  و   جملات  ساختار  ، کلیدی  اصطلاحات  تشخیص  شامل  مرحله،  این  . پردازدمی  هاپاسخ

 .است

 سیستم در این مرحله،    بودن:  علمی  کامل و  درست و  مانند  شدهمشخص  ارزیابیِ  معیارهای  به  توجه  با  هاپاسخ  ارزیابیج(        

 . دهد می نمره  و کند می  ارزیابی را هاپاسخ

  ارائه  آموزاندانش  به را امتحان نتایج  به  مربوط توضیحات و  بازخورد  تواند می سیستم  ، نهایت در :آموزاندانش به  بازخوردد(        

 .باشد  آینده  عملکرد  بهبود  برای  پیشنهادات و  تقویتی  های راهنمایی  ،ها پاسخ  ضعف   و  قوت  نقاط  شامل  تواندمی  بازخورد  نای  . دهد

 

   فارسی   ادبیات  امتحانی  اوراق  تصحیح در  مصنوعی هوش هایچالش  - 2-3

 ی واژه، املای واژه، دستور زبان( )معن  زبانی قلمروهای مربوط به  چالش - 2-3-1

 مورد   گزینۀ  درستی  به  آموزدانش  که  شرطی  به  کرد  استفاده  مصنوعی  هوش  ابزارهای  از  توانمی  راحتی  به  انتخابی  الاتسؤ  رد

 . باشد کرده پر را نظر

  ؛نیست  فارسی  زبان  خطدست  خواندن  به  قادر  مصنوعی  هوشه،  واژ  معنی  نوشتن  مثل  پاسخکوتاه  و  ایکلمه تک  الاتسؤ  در       

 دچار آموزان  های دانشپاسخ  و تصحیح  خوانش  در   عملاً  را  مصنوعی  هوش  ، فارسی  زبان   در  متفاوت  نوشتاری  شکل   این   بر  علاوه 

 هوش   برای  را  کار  مسئله،  این  و  است  کلمه  چند  از  بیش  واژگان  برخی  معنایی  معادلاز طرفی    .کرد  خواهد  زیادی  مشکلات

  نیز   دیگری  های واژه  ، آمده  آزمون   پاسخنامۀ   معنایی که در   بر  علاوه   است  ممکن  در این بخش،   راکهچ  ؛ کرد  خواهد   سخت  مصنوعی

  ؛داشت  نخواهد  چندانی  کارایی  فارسی  زبان  برای  مصنوعی  هوش  ،مواردی  چنین  در  بنابراین؛  شود  نوشتهآموزان  توسط دانش

 واژگان   از  بسیاری  معنایی  معادل  ولی  شده  بندیپیکره  فارسی  زبان  قبلاًکه    هرچند  ؛ طلبدمی  وسیعی  بندیهیکرپ   کار  این  چراکه

 .است مانده  مغفول نظر از عامیانه و امروزی های معادل اًصوصخ

سؤ  در          طراحی   و  است  متفاوت  عموماً   آموزاندانش  پاسخ  ،شده  خواسته  نادرست  واژگان  صحیح  شکل  که  الاتیخصوص 

 را   غلط  واژۀ  که  بنویسد  را  نادرست  شکل  فقط  آموزیدانش  است  ممکن  چون  ؛سازدمی  مشکل  دچار  را  مصنوعی  وشه  الگوریتم

  املایی   پراهمیت  واژگان  عموماً  و  د ندار  یکسان  ظتلفّ  با  حروفی  که  کلماتی  یا   و  نویسدب  را  صحیح  شکل  فقط  آموزیدانش  ای   یافته

 . کرد خواهد سردرگم را مصنوعی  هوش ؛هستند

  نویسدمی  و  کندمی  بسنده  گزینه  ذکر  به  فقط  آموزیدانش  ثلاًم  است  متفاوت  هاپاسخ  نیز  شده  خواسته   گزینه  که  الاتیسؤ  در       

  بسیار ها فاصله  رعایت و نوشتاری شکل ،صورت این  در که بنویسد را گزینه  متن است ممکن دیگری آموزدانش و «ب» یا «الف»

 .است  زیاد بسیار آموزانیدانش چنین حق شدنضایع احتمال و است مهم

نمرۀ   رفتن  بین  از  اعثب  نیز  واژه  یک  جاییهجاب  برگردانند  عادی  به  را  بلاغی  شیوۀ  خواهدمی  آموزاندانش  از  که  الاتیسؤ  در       

 . نکند وارد ایرادی عبارت  یا بیت مفهوم  در جاییاین جابه است ممکن که حالی  در شودمی بسیاری

  مصنوعی  هوش  که  است  عددی  صورت  به  اعداد  نوشتن  یا  عمدی  املایی  های غلط  وجود  ، املا  مبحث  به  مربوط  مسائل   دیگر   از       

 .زد خواهد لنگ آن برابر در

 

 های ادبی( )تاریخ ادبیات، حفظ شعر و آرایه ادبی  قلمرو  های مربوط بهچالش - 2-3-2



 

 

 آموزی دانش  اگر  مثلاً   ؛بود  خواهیم  مشکل  دچار  ندارند   ثابتی  املایی  شکل  که  خاص  اسامی  نوشتن  ، در بخشادبیات  تاریخ  مبحث  در

  سوی   از  را  صحیح  پاسخ  انتخاب  و   کرد  خواهد  درگیر  را  مصنوعی  هوش  «،وهوق  ویکتور»  بنویسد  «هوگو  ویکتورواژۀ »  جای  به

 . کرد خواهد سخت مصنوعی هوش

نوع  الاتسؤ  گرا  ،شعر  حفظ  مبحث  در         از   را  بیت  ادامۀ  که  الاتیسؤ  در  ولی  بود  نخواهد  مشکلی  ، دنباش  ایگزینه چند  از 

 است. پابرجا مصنوعی  هوش جانب از های مختلفخط دست خوانش مشکلات  ،است خواسته آموزدانش

 کارایی   از  را  مصنوعی  هوش  ،هاپاسخ  مختلف  انواع  ،کردنیجور  الاتسؤ   در؛  نیست  مشکل  از  خالی  نیز  ادبی  هایآرایه   مبحث       

 .نویسدمی را آرایه اسم او ی  کند می گذاریشماره یا نویسدمی را گزینه قطف آموزیدانش مثلاً ؛انداخت خواهد

 

 (معنی و مفهوم ابیات و عبارات، درک مطلب و قرابت معنایی)  فکری  های مربوط به قلمروچالش - 2-3-3

  ؛باشد   فارسی  اوراق   تصحیح  نیازهای  گویپاسخ  تواندنمی  مصنوعی  هوش  قطعاً   روان  فارسی  به  مفهوم  و  معنا  نوشتن  بخش  در

  سبک  به که است موضوعی این و  داد پاسخ را مفاهیم و  معانی این توانمی مشترکی مفاهیم و  متفاوت هایبندی جمله با راکهچ

  مصنوعی   هوش  با  توانمین   عنوان  هیچ  به  که  ایمسئله  ؛دارد  بستگی  آزمون  در  شدهارائه  متون  از  هاآن  درک  مقدار  و  افراد  نوشتاری

 . کرد ارزیابی را آن

  در  توانمی  ؛ باشند   شده   طراحی  ایگزینه چند  الاتؤس  صورت  به  گرا  نیز  معنایی  قرابت  و   مطلب  درک  به  مربوط  مباحث       

 .کرد تصحیح را هاآن دستی صورت به باید  صورت این غیر در گرفت کمک مصنوعی هوش از هاآن تصحیح

 

 نتیجه   - 3

  ، مصنوعی  هوش  کلیدی  واژگان  با  فارسی  امتحانی  اوراق   تصحیح  صورت  در  که  گرفت  نتیجه  چنین  توانیم  شدهمطرح  مباحث  از

-طاقت   بسیار   کاری  ،مترادف  اصطلاحات  و   واژگان   تمام   بندیهپیکر  امکان   چراکه  ؛ شد  خواهد  ضایع   آموزاندانش  از  بسیاری  حق

 .فرساست

  و  1ها دادگانو  زبانی منابع ایجاد هاآن تریناصلی  هک دارد وجود فراوانی مشکلات و مسائل نیز زبانی  تهیۀ پیکرۀ در طرفی از      

  جاییآن  از  و (1401فرد،  )شمس   ابزارهاست  و   منابع   این  کمبود ،محدود  منابع با  هایی زبان  اصلی  الشچ  که  است  ایپایه  ابزارهای

  خواهد  مصنوعی  هوش  توسط  خوانیخطدست  آن  مشکل  تریناصلی  است  محدود   منابع   با   هایزبان   جملۀ  زا  نیز  فارسی   زبان  که

 .بود

 احتمالی  صحیح  هایپاسخ  از  رخیب  ،مصنوعی  هوش  وسیلۀ  به  امتحانی غیرتستی  اوراق   تصحیح  و  زبانی  پیکره  تهیۀ  صورت  در       

  شده  طراحی  مشکلاتی  چنین  رفع  برای  و  است  معنایی  هایپیکره  از  پارافریز  یا  گرنویسید  پیکرۀ  هرچند  ؛ ماند  خواهد  دور  نظر  از

 در   موجودهای زبانی و معنایی  تمامی مشخصه  ولی  ؛گرددمی  بازنویسی  متفاوت  نحو  اب  صورت  چند   یا  یک  به  جمله  هر  آن  در  که

 گیرد. دربرنمی را فارسی زبان

 پردازشی   ابزارهای  توسعۀ  به  مفید  صورت  به  نتوان  که  شودمی  سبب  فارسی  زبان  پردازش  درها  و زیرساخت  امکانات  کمبود       

  در   اساسی   نقشی   که  مواردی.  پرداخت  گسترده   و   صحیح  زبانی  منابع   و   دادگان   آوردن  فراهم  و   سویک  از  فراوان  دقت   با   متنوع

 ( 1401فرد، . )شمسدارند طبیعی زبان پردازش

 هوش   از  توانمی  شیوه  دو  به  فارسی  ادبیات  درس  غیرتستی در  امتحانی  اوراق   تصحیح  حوزۀ  در  که  گفت  توانمی  پایان  در       

 : گرفت کمک مصنوعی

 . دربرگیرد را آموزاندانش گوناگون و متنوع هایپاسخ هک آزمون هر برای مبسوط و جامع ایپاسخنامه بندیپیکرهالف( 

 
زبانی )متن،    دادهای برون  از   حجمی   حاوی  زبانی،   منبع  رود.می  کار  به   طبیعی  زبان   پردازش   منظور  به  که   دانشی  و  ایداده  منبع  از  است  عبارت  دادگان  1

  یک  در  استعاره  پدیدۀ  تولید  یا  تحلیل  شناسایی،  مطالعه،  برای  است؛ مثلاً  مطالعه  مورد  زبانی  هایپدیده  دربرگیرندۀ  معمولاً  و  صوت، گفتار یا تصویرنوشته(

 ( 1401فرد، )شمس باشد.  استعاره  از  هایینمونه حاوی  یا  استعاره تفسیر و تشخیص ساخت، دانش یا حاوی که منابعی است  به نیاز   زبان،

 



 

 

  محترم دبیران که  سوم و  دوم  حانمصحّ برای کمکی  ابزار عنوان به  انتخابی  و  ایگزینه  الاتسؤ  در مصنوعی   هوش از استفاده ب( 

؛ بگیرد  صورت  انسان  وسیلۀ  به  سوم  و  دوم  تصحیح  و  مصنوعی  هوش   وسیلۀ  به  اول  تصحیح  که  صورت  بدین؛  بود  خواهند  درس  این

 . است فراوان آزمایش  و توسعه  نیازمند که است چالشی همچنان  و غیرتستی تشریحی هایپاسخ تصحیح چراکه

 حانمصحّ  کمک به انتخابی و  پاسخکوتاه الاتسؤ ،ایگزینهچند الاتسؤ  صحیح نمرات زدنجمع در  تواندمی  مصنوعی هوش       

 . بگیرد بیشتری سرعت حتصحی کار تا  بیاید 

  فارسی   ادبیات نهایی  امتحانی اوراق  تمامی  بتوان مصنوعی هوش پیشرفت  و فناوری و  علم گسترش با  آینده  در  آنکه امید به       

 . نمود تصحیح بالا دقت  با را

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  منابع  - 4
o شده در کتابِ پردازش متن و  متن تا واژه. مجموعه مقالات چاپ ها و منابع زبانی فارسی: ازدادگان (. 1401فرد، مهرنوش )شمس
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